COMUNE DI BANCHETTE

Citta metropolitana di Torino

Banchette, 29 agosto 2023

Al Segretario comunale
del Comune di Banchette
Dott. Umberto Bovenzi

Al Nucleo di Valutazione
del Comune di Banchette

OGGETTO: Relazione sugli obiettivi assegnati per 'anno 2022.

La sottoscritta Gianna Giacomina Piviotti, nella sua qualita di Responsabile del
servizio finanziario /tributi, con riferimento agli obiettivi assegnati per I'anno 2022, rela-
ziona quanto segue.

Obiettivo — Approvazione nuovo Regolamento di Contabilita ed Economato

Valutato, in corso dell’esercizio, circa l'opportunita di approvare un nuovo Regolamento
di contabilita, in questa fase, tenuto conto delle numerose novita introdotte in materia
nellordinamento degli enti locali, da ultimo, ad esempio, il PIAO, che ha assorbito, tra
gli altri, il Piano triennale dei fabbisogni di personale, il Piano degli obiettivi e il Piano
della Performance (art. 1, comma 1 e art. 2, comma 1, d.P.R. 24 giugno 2022, n. 81) e
ha inciso sul contenuto della sezione operativa del DUP e sul contenuto del PEG. Con-
siderato che le novita introdotte porteranno inevitabilmente alla necessita di un conse-
guente adeguamento organico del D.lgs n.<118/2011. |
Ritenuto, pertanto, rinviare a un tempo successivo I'approvazione di nuovo Regolamen-
to di contabilita, per garantire una pit puntuale disciplina delle attivita contabili e gestio-
nali dell'ente e che recepisca in maniera organica i futuri aggiornamenti delle disposi-
zioni di legge sull'ordinamento degli enti locali e, in particolare, dei principi contabili.
L'Ufficio ha, tuttavia, esaminato le necessita pit immediate dellEnte, per garantire una
migliore funzionalita ed efficienza dell’azione amministrativa, nonché per favorire esi-
genze organizzative.

A seguito di istruttoria ha ritenuto, pertanto, di proporre una modifica del vigente Rego-
lamento di Contabilita, al fine di prevedere la possibilita di delegare la sottoscrizione dei
mandati di pagamento e degli ordinativi di incasso anche a soggetti diversi dal respon-
sabile del servizio finanziario. Tale modifica € stata ritenuta necessaria anche a seguito
di confronto con l'attuale Tesoriere UniCredit S.p.A. In particolare, € stata prospettata
una differente formulazione dell'art. 29 comma 2 e dell'art. 40 comma 5 del vigente Re-
golamento di contabilita.
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E’ stata pertanto elaborata una proposta di deliberazione e una bozza di modifica del
regolamento, che '’Amministrazione comunale ha ritenuto di approvare con deliberazio-
ne consiliare n. 38 del 7 luglio 2022.

Obiettivo — Revisione modulistica tributi e aggiornamento informative su sito co-
fmunale

i
Ho condotto un’analisi dei contenuti del sito web istituzionale, rilevando necessita di
revisionare la modulistica tributi e aggiornare le informative, come di seguito dettagliato:
- prevedere la modulistica per l'invio dei reclami per il servizio tributi;
- inserire la Carta dei servizi ai sensi della Delibera ARERA 15/2022/rIF/r;
- integrare il testo standard relativo alle regole per il calcolo della tariffa;
- integrare il testo standard per 'accesso alle riduzioni tariffarie;
- pubblicare gli atti di approvazione della TARI;
- pubblicare il testo dei regolamenti vigenti differenziandoli rispetto ai testi sostituiti indi-
cando per ognuno le date di decorrenza e vigenza,
- integrare il testo standard relativa alle modalita di pagamento ammesse;
- integrare il testo standard dell'informativa per il ritardato od omesso pagamento;
- integrare il testo standard dell'informativa relativa alle segnalazioni negli importi adde-
bitati;
- integrare il testo standard dell'informativa dei documenti di riscossione online, con cui

si autorizza all'invio dell’avviso via email; {
- integrare con informativa e modulistica nello spazio relativo alla rateizzazione degli
importi.

A seguito dell'analisi condotta ho elaborato, in collaborazione con la dipendente
dell'ufficio ragioneria/tributi Margherita Malvasio, i testi delle informative, delle didasca-
lie, predisposto la modulistica o gli allegati, per il dovuto aggiornamento del sito istitu-
zionale.

.

Obiettivo — Ottimizzazione flussi contabili per sistema incasso e relative procedu-
re di recupero coattivo e rateizzazione

Ho proceduto a un’attenta analisi del sistema di gestione delle rateizzazioni, fin qui uti-
lizzato dall’'ufficio tributi principalmente con sistema cartaceo. Con ['ufficio ragione-
ria/tributi & stato ideato e realizzato un file, in formato excel, nel quale il persponale
dell'ufficio ha poi riportato tutti i dati relativi alle singole rateizzazioni in atto, che con-
tengono anche piu tributi, cumulativamente.

Successivamente, lo stesso file & stato implementato, al fine di consentire agevolmente
lo scorporo delle differenti quote di tributo / imposta versate, allo scopo di ottimizzare le
procedure di incasso sull'applicativo Giove, con imputazione alle rispettive risorse di
bilancio. Relativamente alla tassa rifiuti — TARI — la nuova contabilizzazione rende age-
vole lo scorporo della quota di tributo TEFA.

In conclusione, il nuovo sistema di rateizzazione gestito con l'ausilio di Microsoft excel,
anche per la fase di incasso, ha velocizzato il procedimento amministrativo, riducendo
le probablita di errore, nell’'attesa di attuare un nuovo sistema pil evoluto.




